POLITYKA JAKOSCI

IPD Consulting Sp. z o.0. to firma gwarantujgca dobry jakosciowo i konkurencyjny wyréb,
wiedze pozwalajgcg na wsparcie Klienta na wszystkich etapach jego stosowania.

Strategie Jakosci opieramy na:

- Wspoétpracy z szerokim kregiem partneréw rynkowych gwarantujgcych najwyzszg i
udokumentowang jako$¢,

— Ciggtym badaniu rynku w celu definiowania i aktywnego nadazania za jego potrzebami.
- Petnej dbatosci o zapewnienie dlugoterminowej stabilizacji kosztéw produkgciji,
konkurencyjnej ceny i atrakcyjnych warunkow sprzedazy naszych wyrobdw.

Zmierzamy do tego aby:

ZASPOKOJENIE POTRZEB | OQZEKIWAN NASZYCH KLIENTOW ZOSTALO POWIAZANE
Z REALIZACJA NASZYCH CELOW.

Celami naszej Spétki sa:

1. Systematyczne podnoszenie poziomu wspotpracy z naszymi dotychczasowymi
partnerami oraz jej nawigzywanie z nowymi podmiotami, dla ktérych wyroby IPD Consulting
Sp. z 0.0. bedg posiadaty przewage konkurencyjna.

2. Osiggniecie najwyzszych standardéw jakosciowych oraz ciggte ich doskonalenie z
wykorzystaniem wszelkich dostepnych mechanizmoéw dotyczacych metod pracy, rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, kapitatowych i technologicznych.

3. Utrwalanie wzajemnego zaufania z naszymi Klientami poprzez szczegétowg analize
ich potrzeb i naszych mozliwosci, rzetelne i terminowe realizowanie przyjetych zobowigzan
oraz petng wspotprace na kazdym z etapdw realizacji umow i zamowien.

4, Zdobycie pozycji lidera na rynku produkcji proszkéw metali.

Deklarujemy, ze:

1. Przyjety i wdrozony System Zarzadzania Jakoécig, zgodny z normg EN [SO
9001:2015, IDT, podlega procesowi ciggtego doskonalenia.

2. Zarzad spoétki i jej kierownictwo bierze petng odpowiedzialnos¢ za skuteczno$c
Systemu Zarzadzania Jakoscig.

3. Wymagania Systemu Zarzgdzania Jakoscig sg w petni zintegrowane z procesami
biznesowymi organizaciji.

4, Nasze dziatania oparte sg o podejscie procesowe i zdefiniowane ryzyka i szanse.

5. Prowadzone szkolenia majg na celu nie tylko podnoszenie kwalifikacji zawodowych ale

rowniez angazowanie, kierowanie i wspieranie osob, ktore majg wptyw na skutecznos¢
zarzadzania jako$cig, promowanie ciggtego doskonalenia oraz wspieranie cztionkow
kierownictwa w wykazywaniu przywddztwa w obszarach ich odpowiedzialno$ci.

Prezes Zarzgdu
Arkadiusz Staszewski

Polityka jakoSci dostepna jest dla pracownikdéw i zainteresowanych stron.



